TRANSBEL S.A. DE C.V.

Aviso de Privacidad

Transbel S.A. de C.V., con domicilio en Edificio Torre Reforma Piso 32, Paseo de la
Reforma 483, Col. Cuauhtémoc, Alc. Cuauhtémoc C.P. 06500, Teléfono +52 55 5284 36
00, Ciudad de México (la “Sociedad”), es responsable del tratamiento y proteccion de
sus datos personales.

Sus datos personales seran utilizados por la Sociedad para: (i) procesar solicitudes de
registro y suscripcién de usuarios (“Usuario”), brindar soporte al Usuario, validar la
veracidad de la informacién proporcionada y atender consultas, quejas y/o
reclamaciones del Usuario,; (ii) enviar por cualquier medio, promociones y/o publicidad;
invitar a participar al cliente de promociones comerciales, y en caso de participar,
informarle sobre los ganadores de los premios; (iii) difundir de manera gratuita los
resultados de los usuarios que resulten ganadores; (iv) Invitar a participar a los Usuarios
en diferentes dindmicas tales como encuestas, reuniones de grupo o focus groups; (v)
utilizar los Datos Personales de los Usuarios para fines comerciales, acciones de
remarketing, estudios de mercado, fines estadisticos e histéricos y para la
comercializacion de los productos de la Sociedad y/o a la prestacién de sus servicios;
(vi) realizar estudios internos sobre los intereses, satisfaccién, comportamientos y
habitos de conducta de los Usuarios; (vii) enviar la informacién a entidades
gubernamentales o judiciales por solicitud expresa de las mismas; y (viii) realizar los
registros contables y tributarios requeridos conforme a la relacién existente, incluida la
gestion de las compras y facturacion de los productos que adquieran los Usuarios.

Para las finalidades establecidas en el parrafo anterior, la Sociedad recabara sus
siguientes datos personales: nombre completo, fecha de nacimiento, domicilio, correo
electrdnico, identificacion oficial vigente (i.e., credencial de elector, pasaporte o visa
americana).

Para las mismas finalidades, la Sociedad también podra recabar y tratar datos personales
sensibles, especificamente aquellos relacionados con su género y su nivel
socioeconomico (NSE/estrato). Su tratamiento se realizard con estrictas medidas de
seguridad, confidencialidad y proteccion.

A fin de cumplir con las finalidades descritas anteriormente, la Sociedad podra compartir
con terceros, nacionales o extranjeros, los datos personales de los Usuarios. Los terceros
a los que se transferiran dichos datos son Insider Services US LLC, con domicilio en
16192 Coastal Highway Lewes, Delaware 19958, USA, con el motivo de almacenar los
datos de manera segura, a entidades bancarias, entidades financieras, de transporte, de
reparto, de facturacion, de call center, de tecnologia, asi como a cualquier empresa del
mismo grupo corporativo al que pertenece la Sociedad (las mismas que se detallan en
el Anexo “A” del presente documento), o en su caso autoridades competentes. Asimismo,
la Sociedad se asegurara, que dichos terceros mantengan medidas de seguridad,
administrativas, técnicas vy fisicas adecuadas para resguardar sus datos personales, asi
como que dichos terceros Unicamente utilicen sus datos personales para las finalidades
para los cuales fueron recabados y de conformidad con el presente Aviso de Privacidad.

Usted tiene derecho en cualquier momento de acceder, rectificar y cancelar sus datos
personales, oponerse al tratamiento de los mismos, limitar su uso o divulgacion, o
revocar el consentimiento (Derechos ARCO”)que ha otorgado a la Sociedad para el
tratamiento de dichos datos, enviando una solicitud al correo electrdnico
comunidadio@inveraopina.com, tencién: datos personales (la “Solicitud”) o
presentandose en la sucursal ubicada en Edificio Torre Reforma Piso 32, Paseo de la


mailto:comunidadio@inveraopina.com

Reforma 483, Col. Cuauhtémoc, Alc. Cuauhtémoc C.P. 06500, Teléfono +52 55 5284 36
00, Ciudad de México. Transbel pone a su disposicion los Formatos Sugeridos para llevar
a cabo el ejercicio de derechos ARCO a través de su sitio web:
https://www.inveraopina.com/ o en el domicilio antes mencionado.

La Solicitud deberd contener, por lo menos, la siguiente informacion: (i) nombre
completo y correo electronico o domicilio para comunicarle la respuesta a la Solicitud;
(i) los documentos que acrediten su identidad (i.e., identificacion oficial vigente) o, en
su caso, la representacion legal de la persona que tramita la Solicitud en su nombre y
representacién (i.e., carta poder firmada ante dos testigos acompafiada de copia de las
identificaciones oficiales del otorgante de la carta poder y del representante legal); (iii)
una descripcion clara de los datos personales respecto de los derechos ARCO; vy (iv)
cualquier otro elemento o documento que facilite la identificacion de sus datos
personales. En caso de solicitudes de rectificacion de datos personales, usted debera
indicar las modificaciones a realizar y aportar la documentacion que sustente su peticion.

De conformidad con lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales
en Posesién de los Particulares, la Sociedad cuenta con un plazo de 20 (veinte) dias
habiles contados a partir de la fecha de recepcion de su Solicitud para notificarle la
determinacion adoptada a través del correo electronico o domicilio que usted haya
proporcionado en la Solicitud y, en caso de resultar procedente, la Sociedad contara con
un plazo adicional de 15 (quince) dias habiles siguientes a la fecha de notificaciéon para
hacerla efectiva. Los plazos antes referidos podran ser ampliados una sola vez por un
periodo igual, siempre y cuando asi lo justifiquen las circunstancias del caso.

Cualquier modificacion a este Aviso de Privacidad puede ser consultada en la pagina de
internet de la Sociedad (incluir el link especifico donde se encuentre el Aviso de
Privacidad)

Como titular de los datos personales, usted tiene derecho a acudir ante la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno en caso de considerar que su derecho a la proteccién de
datos personales ha sido vulnerado.

Acepto el tratamiento y transferencia de mis datos personales de conformidad con los
términos del presente Aviso de Privacidad.


https://www.inveraopina.com/

Anexo A

Empresa

Pais de
constitucion

Identificacion

Domicilio

Dec Services

Av. Pardo y Aliaga N° 652,
Interior 901, San Isidro,

SAC Peru RUC:20566558247 Lima, Per(i

Cetco S.A. Perud RUC: 20100123763 Av. Pardo y Aliaga N° 652,
interior 1001, San Isidro,
Lima, Peru.

Belcorp Perud RUC: 20601050120 Av. Pardo y Aliaga N° 652,

Corporate interior 501, San Isidro,

Services Lima, Peru.

S.A.C.

Promotora Chile RUT: 96.524.830-7 Av. Aeropuerto N° 860,

de Belleza Quilicura, Santiago, Chile.

S.A.

Transbel S.A. | Bolivia NIT: 1028501021 Av Quinto Anillo entre Av
Diagonal 2 y Av Diagonal
4, Manzana PI 45, lote 1B,
Parque Industrial, Santa
Cruz, Bolivia.

Bel Star S.A. | Colombia NIT. 8000183591 Km. 22 Carretera Central
del Norte, Parque
Industrial Canavita,
Vereda Canavita,
Tocancipa,
Cundinamarca, Colombia

Grupo Ecuador RUC: Inglaterra E3-266 y

Transbel S.A. 1791868951001 Avenida Amazonas,
esquina Edificio Stratta,
Piso 5 y 6, ciudad de
Quito, Distrito
Metropolitano, Provincia
de Pichincha, Quito,
Ecuador

Dirbel Costa Rica Cedula de Persona | Centro Corporativo Plaza

Inversiones Juridica No. 3-101- | Roble, Edificio Las

S.A. 338816 Terrazas, 3er Piso, San
Rafael, Guachipelin de
Escaz(, San José, Costa
Rica

L 'Bel Paris | Panama 1178871-1-577745 Av Centenario, Edificio

S.A. Digito Verificador | Dream Plaza, piso 13,

(DV) 80 urbanizacion Costa del

Este, Fueled by Workings,
Oficina L bel Paris Parque
Lefevre, Ciudad de
Panama

Belcorp Panama RUC No. 155700835- | Costa Del Este, Edificio

International 2-2021 Digito | Dream Plaza Piso 8,

Operations Verificador (DV) 30 Corregimiento Juan Diaz,

S.A.

Provincia de Panama.




Belcorp Guatemala NIT: 2648984-8 5a. Av. 5-55 Zona 14,
Guatemala Edificio Europlaza, Torre
S.A. 1, Nivel 15, Of. 1501,
Ciudad de Guatemala,
Guatemala
Belcorp El | ElI Salvador NIT: 0614-060203 - | Local 1 Centro Comercial La
Salvador 1045 Gran Via Edificio 8 Centro de
S.A. de C.V. Negocios Stofficenter
Antiguo Cuscatlan, La
Libertad, El Salvador.
Ventura Puerto Rico 66-0584328 Monte Hiedra Office
Corporation Center. Av. Los Romeros
Limited 9615, Suite 501, San
(Sucursal) Juan, Puerto Rico.
Transbel SRL | Republica RNC: 1-01-89378-8 Winston Churchill No.93
Dominicana Esquina Av. Gustavo
Mejia  Ricart, Edificio
Comercial Blue Mall, Ens.
Piantini, Santo Domingo,
Republica Dominicana
Ventura Estados EIN No. 47-087-5832 | 5201 Blue Lagoon Drive
International | Unidos de 8th Floor Suite 8 Miami,
Limited América USA.




